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MeToauka OIIHIOBAHHS KOMIIETEHTHOCTEH MEPCOHANY, BiANOBIIAJIbHOI 0
3a opraisauiio Ta BeJeHHs BiliCbKOBOI0 00JIiKY

Pe3rome. YV crarTi po3po0ieHO METOIWKY OIIHIOBAHHS IEPCOHANY, BiIIIOBITATHHOTO 3a OpPTaHi3alii0 Ta
BEJICHHS BiHICBKOBOTO OOJIIKY, SIKa IPYHTYETHCS HA BHKOPUCTAHHI KOMITETEHTHICHOTO TiIXOIy.
Kuro4oBi ci1oBa: BiliceKkoBHiA 00:1iK; KBai(hiKallis; KOMIIETEHTHICTh; TTOBEIIHKOBI iIHAMKATOPH.

IMoctanoBka mpodaemu. IlepcoHan e
KIIIOUOBHM pecypcoM Oyab-sikoi opraxizamii. Bin
Horo mpodeciiHOrOo pO3BUTKY, KBamidikarlii,
3q10HOCTEH 1 HABUYOK 3aJIEKUTh HE  JIMIIE
ocoOucTicCHUH picT, ane i epeKTUBHICTh POOOTH.
[lpore, Ha  Xamb, BH3HAYUTH  pIiBEHb
npodecioHanizMy Juile 3a JOKyMEHTaMH PO
OCBITY € JIOCHTh CKJIaJHO. BiAmoBimHO BUHHKAE
HEOOXITHICTh PO3POOKH METOIUKHU OIlIHFOBaHHS,
sgKa 00’ €KTHBHO BiJoOpakaTMMe OCOOHMCTICHI Ta

npodeciiHi  KOMIIETEHTHOCTI  TIPAIliBHUKIB,
BIJIMIOBIJATbHUX 32 OpraHi3aliio Ta BEJCHHS
BiICBKOBOTO 00JTiKY. Kowmmnekcha,
HeyTepeKeHa OITIHKA MePCOHAITY,

BiJINIOBI]AILHOrO 3a OpraHi3amil0 Ta BEJCHHS
BIHCHKOBOTO OOJNIKY CJIyrye HeE IUIIe Ti€BUM
IHCTPYMEHTOM peryItoBaHHS TUSITEHOCTI
BIJIMTOBIIHUX TPAIiBHUKIB, & i CYTTEBO BILJIMBAE
Ha CTaH BIHCHKOBOTO OOJIIKY.

I'pamMoTHa OOYI0Ba CHCTEMU OIIHIOBAHHS
MEepCoHaTy MO3UTUBHO BIUIMBAE HA MOTHBALIIO,

MiIBUIICHHS  IPOAYKTUBHOCTI  Ta  SAKOCTI
oprasi3ariii Ta BeJICHHS BiiCbKOBOTO O0JIIKY.
Po3pobnenns METOIUKU OIIHKA

MepcoHaly, BiMOBIIATBLHOTO 3a OpraHi3aiiio Ta
BEJICHHS BiMIChKOBOTO 00Ky (manmi — Meroauka)
JIaCTh 3MOTY MTOBHOIO MipOIO PO3KPHUTH TOTECHITI AT
MepCOHANTY, BiMOBIMALHOTO 32 OpraHi3alliio Ta
BEJICHHSI BIHCHKOBOrO OOMIKY, OI[IHUTH ¥Oro
3HaHHS, YMIHHA Ta HaBuYkd. Kpim Toro,
KEpIBHUIITBO 3MOXE 3IIHCHIOBATH €(QEKTUBHUN
BiOIp 1 TpU3HAYCHHSI TPAIIBHUKIB, & TaKOX
BU3HAYUTH HAIPSMHU JUISL PO3BUTKY Ta i ITPHMKH
HasBHOTO IEpCOHATy, IO B CBOI YEpry
CIpUATHME TOKPAIIEHHIO CTaHy BiCHKOBOTO
o0miky B T1imomy. Came 1me 1 0OyMOBIIOE
aKTyaJIbHICTh TEMU JOCIIIKCHHSI.

AHaJji3 OCTaHHIX  JOCJiIKeHb i
nyOaikamiii. [locmimkeHHS 1HOTO HANPAMY
CBITYMTH, 110 NMHUTAHHIO OIIHIOBAHHS TEPCOHAITY
MPUALISUIACE 3HAYHA yBara HU3KWA BITYM3HSHHUX
HaykoBIiB [1-5]. B o3HaueHnx mxepenax:

JOCITIPKEHO CYTHICTh, METY, NPUHLUIHN i
METOAM OIIHIOBAaHHS TIEPCOHANY MiANPUEMCTRA,
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o AaJio 3Mory cgopMyBaTH (YHKIII CHCTEMHU
OLIIHIOBAaHHS Ta MEPEeJiK KPUTEPIiB OLIHIOBAHHS
[1];

MPOBEICHO aHAJli3 TMPAKTHKA Ta OLIHKH
e(heKTHBHOCTI yIpaBIiHHAS MIEPCOHATIOM,
PO3KPUTO  CHUCTeMY  KOe(illi€eHTIB  OIHKH
e(heKTHBHOCTI YITPaBIiHHS IepcoHaoM [2];

JOCHIJDKEHO ~ HaOimpmr  3aTpeOyBaHi
KOMIIETEHTHOCTI TPAILiBHUKIB, IO JO3BOJMJIO
JIeTai3yBaT iX CKJaJ Ta BU3HAYUTH KPHTEPii
OLIHKH niepcoHaiy [3];

3aIIPOIIOHOBAHO 3aCTOCOBYBaHHS
KOMOIHOBaHOT'O TMiJXOAYy 3 BHOOPOM BaroBHX
KOE(QIIIEHTIB Ta KPUTEPIiB OIIHKH, 11 Ii[BHIIYE
00’€KTHBHICTh Ta €()EKTHBHICTH OI[IHIOBAHHS
MIEPCOHAITY, CIpPUSE TPUAHATTIO OOTPYHTOBaHUX
KaJpOBUX pIlIeHb, IMOKPAIEHHIO MOTHBAIil
MPOAYKTUBHOCTI MpAIliBHUKIB [4];

pO3TISTHYTO ~ HAYKOBI  MIAXOAH [0
dhopmasizallii KpuTepiiB OI[IHIOBAHHS CITy>KOOBOT
JisTBHOCTI BIACHKOBOCITYKOOBIIIB,
BUKOPUCTOBYIOUM  METOJl  KBaJiMeTpii, mI0
IO3BOJISIE [T ABUILATH 00’ €KTUBHICTH
(dopMyBaHHSI PEUTHMHIOBUX CIHCKIB KaHIUATIB
JUJISL IPOCYBaHHA Ha mocajax [5].

IIpore y mnpamsx [1-5] HeBupileHOo
YACTUHOIO OLIHIOBAHHS MEPCOHANTY 3aJMIIAETHCS
BIJICYTHICTh IUJIICHOI METOAWKH OIliHIOBaHHS
MPaIiBHUKIB BIAMOBIIAJILHAX 332 OpraHizaliio Ta
BEJICHHS BIHCHKOBOrO OOJIKY TPU30BHHUKIB,
BiliChKOBO3000B’ 13aHUX 1 pe3epBicTiB. BogHovac,
aHali3 JITepaTypHUX JOKEpeNl Jla€  3MOry
CTBEP/KYBATH, o po3pobIeHni
HonepeTHUKaMH HayKOBO-METOAMYHUI amapaT €
0a30B010 OCHOBOIO JUTS MOJIATIBIIIOTO
YIOCKOHAJICHHS Ta MOXE OyTH BHKOPUCTaHHI
YacTKOBO Y METOAMYHOMY IMiAXOAi  LIOJ0
OLIIHIOBaHHSl TEPCOHANY, BIANOBIIAIBHOTO 32
Oprasi3arfito Ta BeJIeHHS BIliCBKOBOTO OOJIKY.

Mera cTraTrTi — BHCBITJIEHHS METOIUKHU
OIIHIOBAaHHS TIEPCOHANY, BIAMOBIAAIFHOTO 32
oprasi3arfito Ta BEJICHHS BIICBKOBOT'O OOJIIKY.

3Ba)KalOuM Ha IOCTABJICHY METY, B POOOTi
BH3HAUEHO Ta BHUPINIEHO TakKi 3aBJaHHS:
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BHU3HAYEHHS OCHOBHUX IIiJICH Ta €TaliB MpoIecy
OIIIHIOBaHHS TEPCOHANY, BIAMOBIIAIBHOTO 32
Oprasizarito Ta BEJCHHS BIHCHKOBOIO OOIIKY;
PO3pOOIICHHS 1 arpoOalliss METOIUKH OIliHFOBAHHS
03HAYEHOr0 MEePCOHATY.

BuxJian OCHOBHOI'Q marepiaJy.
BilicbkoBHiI  O0JIIK HOAUIAETHCA Ha  OOMIK
MPHU30BHHUKIB, BiIICHKOBO3000B’ I3aHUX Ta

pesepgictiB (nam — [1BP) 3 ypaxyBaHHsIM 00cCsTYy
Ta JeTamizanii Ha TEePCOHAJBHO-AKICHUH,
MepPCOHANBHO-TIEPBUHHNN Ta IMEPCOHAIBHUH [6].

Ilepconanvho-sxichuil  6iticekosuti 001K
nependadae 00K BiqoMOCTe! (TEPCOHALHUX Ta
Cayk00BUX JIaHMX) CTOCOBHO IIPU30BHUKIB,
BIICPKOBO3000B’SI3aHMX Ta  PE3EpBICTIB  3a
3aJeKJIApOBaHUM  (3apPEECTPOBAHMM)  MiCLEM
MPOXKUBAHHS, SIKI Y3arajbHIOIOTECS B OOJIIKOBHX
JOKYMEHTaX Ta BHOCATbCA 10 €aMHOro
Jep>KaBHOTO peecTpy IPU30BHHKIB,
BiiCbKOBO3000B’I3aHUX Ta PE3EPBICTIB (mami —
€/IPTIBP).

Tlepconanvro-nepsunnuii 8iticokoguil 00K

nepenbadae  OOJIIK  BIIOMOCTEH  CTOCOBHO
MPU30BHHUKIB, BiliCbKOB0O3000B’ I3aHUX Ta
pe3epBicTiB  3a MicleM iX TNpOXHUBaHHS Y
BIJIMOBIIHIA  aJIMIHICTPAaTHBHO-TEPUTOPIATbHIN

oquHHUI. Y celax Ta CENMIax, MicTaX BeJAeHHS
TaKOro OOJIKY TIOKJNQJaeThcsl Ha BHKOHABYI
OpraHu CUTbCHKUX, CEJMIIHNX, MICbKUX pal.

Ilepconanvruii 8iliCbKOBULL 061k

nepeabadae oOJIK BiIOMOCTEH IMOJAO TaKMX OCi0
3a MicieM iX pobotu (ciayx0u) abo HaB4YaHHS Ta
MOKJIAAEThC  HAa  KEPIBHUKIB  JEprKaBHHX
OpraHiB, OpraHiB MiCI[EBOT'O CAMOBPSyBaHHS,
MiAMPUEMCTB, YCTAHOB Ta OpraHi3amii.
Opranizaiis Ta BEICHHS BIHCHKOBOTO
o0Jiky B  Jep)KaBHHX OpraHax, oOpraHax
MICIICBOTO CaMOBPSITyBaHHS, HA iIIPUEMCTBAX,
B yCTaHOBaX Ta OpPraHi3alisx IMOKJIAJA€ThCcs Ha
BIJINOBIJTHAX KEPiBHUKIB, a00 Ha MpPU3HAYEHHUX
HUMH TocazoBux oci6. Omxe mepcoHan,
BIIMTOBIAaIbHUI 3@ OpraHi3aiil0 Ta BEACHHS
BIICHKOBOr0 OOJIKYy — 1€ MOCaZoBi OCOOM, SKi

BIIMOBIAHO IO  3aKOHONABCTBAa  YKpaiHW,
HOPMAaTUBHO-TIPaBOBUX AaKTIB Ta BHYTPIMIHIX
JIOKYMEHTIB MiANPUEMCTB YCTaHOB Ta

opranizariiii, 3a0e3nedyrorb 00JIK MPHU30BHUKIB,
BiiCbKOBO3000B’ I3aHMX Ta PE3epBiCTiB,
3MIHCHIOIOTh KOHTPOJIb 332 CTaHOM IX OOJIIKOBHX
JAHUX, a TaKOX B3AEMOJII0 3 TEPHUTOPiaJbHIMHU
[EHTpaMH KOMIUIEKTYBaHHS Ta  COLIaJIbHOL
nigrpumku (nami — TLHK ta CIT).

Jlnist Hae)HOTo (PYHKI[IOHYBaHHS CHCTEMU
BiliCHKOBOT'O 00Ky (3abe3neueHHsI i
aBToMaTtm3auii 13 3actocyBaHHsm CJIPIIBP)
YHUCENBHICTE 0Ci0, BIANOBIZAJIBHUX 3a BEICHHS
BIMICBKOBOTO OOJIIKYy, 3 YypaxXyBaHHSIM HOPM
Bm3HaueHnx [locranoBoro [6], HaBemeHo y
Tabn. 1.

Taomms 1

Hopmu ynceabHocTi 0¢i0, BiANMOBiZaJIbLHUX 32 Be/ICHHS BiliCbKOBOI0 00JIiKY

YuceabHicTh NPU30BHUKIB,
BilicbK0B03000B’sI3aHUX Ta pe3epBicTiB
Ha BilicbKOBOMY 00.TiKy

YuceabHicTh 0¢i0, AKi 3AilHCHIOIOTH
BeJIeHH BilicbKOBOT0 001Ky

y pationnux (micvxkux) TLK ma CII, 30kpema y
ynpasninti abo pezionanvnux opeanax CBY, 6ionogionux nioposoinax po3eioysanbHux opeanis:

8i00KpeMmaeHux 8i00inax, a makodic 8 Llenmpanoromy

1o 1500 1 ocoba
Big 1500 mo 3000 2 ocobu
oinemn sk 3000 3 ocobu

Ha KoxkH1 HactymnHi 3000

o 1 ocobi 10AaTKOBO

8 OP2aAHAX MiCYeB020 caMO8PAY8ANHS 3 HAABHOCTI HA BIlICbKOBOMY 0ONIKY:

Big 501 no 1000

1 ocoba

Bix 1001 no 2000

2 ocobu

Ha KoxkHi HactymnHi 1000

1o 1 0ocobi 1oAaTKOBO

6 0EPIACABHUX OPeAHAX, HA NIONPUEMCMEAX, 8 YCIMAHO8AX MA OP2AHI3AYIAX 30 HASAGHOCHI HA
BILICLKOBOMY OOTIKY:

Bix 501 mo 2000 1 ocoba
Big 2001 mo 4000 2 ocobu
Big 4001 mo 7000 3 ocobu

Bix 1 mo 3000

o 1 0co0i 10IaTKOBO

3arajibHa YHCENIBHICTh OCIO, BIAMOBITATBHUX
3a OpraHizallilo Ta BEJCHHS BiCHKOBOrO OOJIIKY B
Iep)KaBHUX  OpraHax, OopraHax  MiCIEBOTrO
CaMOBpSIYBaHHs, HA MIANPUEMCTBAX, B YCTaHOBAX
Ta OpraHi3alisx, BHU3HAYAETHCA 3 YpaxXyBaHHIM
YUCENBHOCTI MPU30BHUKIB, BIHCHKOBO3000OB I3aHUX
Ta pPe3epBiCTiB, 5Ki MepeOyBaIOTh Ha BilICEKOBOMY
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o0yiky craHoM Ha | CI4HS TOTOYHOI'O POKY, i3
3aCTOCYBAHHSIM HOpPM, BU3HAUCHHX Y ITyHKTax 91 10
ITocranoewu [6].

SkicHa XapaKTepuCcTHKa HEepCoHAly,
BIJIMOBINAILHOTO 33 OpraHi3amilo 1 BEJACHHA
BiHCEKOBOTO 00Ky, 0a3yBaTHMETHCS Ha

KOMITIETEHTHICHOMY MiJIXOmi, 110 3a0e3nevuTh
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BUSABIICHHS 3HaHb, Npo(eciiHUX HaBUYOK Ta
OCOOHMCTICHHMX SIKOCTEH, HEOOXITHUX IJIs SIKICHOrO
BEJICHHS BIICEKOBOTO OOJIKY.

PosrasiHemMo TIyMa4eHHS MOHATTS
“KOMIETEHTHICTh 3 Mo3uIlii MiHicTepcTBa OCBITH i
Haykun YkpaiHm Ta HamioHameHOro areHTcTBa
KBasTiQiKaIii.

Tax 3riIHO 3 3akoHOM [7],
KOMNemeHmHicmp — 1€ 3JaTHICTh 0COOM YCIIIIHO
coliani3zyBarucs, HaBYaTHCH, MPOBAJUTH
npodeciiiHy JisUbHICTh, SKa BUHUKaE Ha OCHOBI
JUHAMIYHOI KOMOiHaIil 3HaHb, YMiHb, HAaBHYOK,
croco0iB MHUCJICHHS, HOTJIAAIB, LIHHOCTEH, IHIIHNX
0COOMCTHX SIKOCTEH.

Harmionansae areHTCTBO KBasTiikai
TPaKTye “KOMIIETEHTHICTH” SIK 3HaTHICTH 0cCo0H
peaizoByBaTH TpPyAOBI (QyHKUIi BiAMOBIAHO 10
MpOQECIHHOTO CTaHIapTy B Pe3yNbTaTi MOETHAHHS
3HaHb, YMiHb, HABUYOK Ta OCOOMCTUX MOTJISIIIIB.

TakuM yMHOM 0COOM, HA SKUX TOKJIAIEHO
Opraizamito Ta BeJeHHs BiiCbKOBOT0 00JIKY (KpiM

JIepKaBHUX  CIykOoBIiB), 3a  HarioHaabHUM
knacudikaropom  [8], TMOBHUHHI  BiJNOBigaTH
kBastipikariiHum BHUMOTaM, BHU3HAYEHUM
[Ipodeciiinum crangapTom [9].

s OLIHIOBaHHS MEPCOHATTY,

BiJINIOBI]AILHOrO 3a OpraHi3alil0 Ta BEJCHHS
BiiCHKOBOT'O OOJIIKY JIOIIbHO BHKOPHCTOBYBATH
Meroa “360 rpaayciB”. Ile KOMIUIEKCHHI MeTO]
OIIIHKH, CYTHICTh SIKOTO IOJIITa€ B TOMY, IO
CIIBpOOITHHKA OIIHIOIOTh JEKiJIbKa JONeH 13
oro poboO4Yoro OTOYECHHS: KEPIBHHUK, KOJIETa,
HACTaBHUK, KOJera IO TPOEKTy Tomo. Sk
MPaBIJIO, KUTBKICTH OIIHIOBaYiB CTaHOBUTH HE
MEHIIE YOTUPHOX YOJIOBIK, IO JIO3BOJISIE

D YHEKITIL ITSepC ORATY
EBIOIIOEISZATEHOLO I8
OPraHiZamito Ta BeIcHHA
BIHCEKOBOTO OOITIES
MIPHI0BHHKIE,
BIHCBKOBO20D0E AZ2aHEX Ta
peszepBICTIE

Opramizama BificEROEOTO

QOUILECY
- OCOBHCTICHI

BegeHHA BIHCEKOBOIO OO

BpoHIOEAHET
EBIACEKOEOZ000E A3aHMEX

FoHCYVIETVEAHEA, e
imdropM My BAHEST TA HATAHET
METOMHTHOL JOIIONMOTEH

Bracmogia 3 OHTAHE
opramisanmi Ta BeJeHEa
BiHCERKOBOIO OOIMLEY

I[MPO<BECIHMHI

ITudpoEizama Ta
aBTOMATHIAIE POOOIHR
mpoIecie
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YHUKHYTH CyO’€KTUBHOro (hakTopa B OLIHII
CHiBpOOiTHMKA  OfHiew0  momuHOo.  [lpu
BUKOPUCTAHHI  IIhOTO METOAY  OIIIHIOKOTHCS
npodeciiiHi  Ta  OCOOMCTICHI  KOMIIETEHII],
HeoOXiIHi TUTSt eeKTUBHOI poboTn
CHiBpOOITHUKA HA 3aliMaHii Mocai, 0 T03BOJISIE

BH3HAYUTH CHUJBHI Ta  CilabKi  CTOPOHH,
chopMyBaTH TONANBIIMA  IUIAH  PO3BHUTKY,
MOPIBHIOIOYM OTPHMaHI 30BHINIHI OLIHKA 3
CaMOOIliHKOIO mparfiBHuka [10].

Meronuka  OMIHIOBaHHS  TeEpPCOHAIY,

BIJIMOBIAAJIbHOIO 3a OpraHi3alil0 Ta BEACHHS
BiliCHKOBOT'O OOJIIKY Ha OCHOBI 3aITPONIOHOBAHOTO
MiAX0/y Tiepeadavac AeKisibKa eTariB.

Eman 1. Qopmymosanus  yini  ma
OUIKY8aAHUX pesyromamis nposeoenns
OyiHI06anHA, 1O  Tiependayae:  BHU3HAYCHHS
BINIOBITHOCTI  3aiiMaHiii  mocami,  piBHA
BMOTHBOBAHOCTI,  3aBaHTaXCHOCTi,  HaJaHHS
00’ EKTUBHOT'O 3BOPOTHOTO 3B SI3KY, Ta

MPOMO3UIII 3 TIOKpAIlleHHs oOpraHizamii Ta
BEJICHHS BIMICBKOBOT'O OOJTIKY.

Eman 2. Busnauenns xomnemenmuocmel,
ma NOBEOIHKOBUX iHOUKamopis, wooo
npayieHUKi6, 8ION0GIOAIbHUX 3a OpeaHi3ayilo ma
8€0€HHSL BILICLKOBO20 OOJIKY.

[IpoananizyBaBmm 3aBHaHHa 1 QyHKii
MepCcoHaTy,  BIJMOBIIATBHOTO 32  BEJCHHS
BilickkoBOro 00Ky, Ha ocHoBi IIpodeciiiHoro
cramapty [9] cdopmoBaHa (YHKIIOHAIBEHO-
KOMIIETEHTHICHA MOJIENIb OpraHizallii Ta BEACHHS
BilicbKOBOTO 00mKy (puc.l) Ta ekxocucrema
KommereHTHocTel (Taom. 2).

KOMITETEHTHOCTT

Floumiu~H e WUCTeHMA

FoOTHITHRHIL ArRGIIUSHE WLCTTEHHA

Fpumiuaie MuCTeHHR
Eatoyifinuil inmaeTent

ITcHxOo COmIaATEHL oy rixamuiena

Caroner e0NCMeHITT

Opaarizanibni

Jaramemi HopreamueHo-npasaai

TFudposai

TR OPSaHIZAYIT a
sedeHHa
MEPCOHITEHRO-
AxicHo20 silicerRos0so
X _ OETIRY
CroemiaTeHEL
TR opSaHizayil
sedeMHHA
MEPCOHATEHOSD I
MEPCOHATEHO-
REDSUHHOZ0
SIficLN08020 OETIRY
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Puc. 1. ®yHKUioHAJbHO-KOMIIETEHTHICTHA MO/ieJIb OpraHizauii Ta BelleHHs BilicbKOBOI0 00J1iKy

ExocucteMa KOMITETEHTHOCTEH opraHizariii
Ta BEJICHHS BIMCHKOBOT'O OOJIKY CKJIAJA€ThCS 3
BHJIIB KOMITCTEHTHOCTCH, SKi pO3MOJIUICHI Ha
KIlacTepu Ta BKJIFOYAIOTh OIIMCaHi
KOMIIETEHTHOCTI Ta BIAIOBIAHI ITOBEMIHKOBI

IHIUKAaTOPH, BaXJIMBI B KOHTEKCTI MisSUTbHOCTI
MOB’3aHOI 3 OpraHi3aimield Ta BEJICHHSM
BilicbKkoBOr0 00J1iKy. KOXHa KOMITETEeHTHICTh Ma€e
YITKHHA OIucC OYiKyBaHOI'O piBHS
npodecioHamizmy.

Tabmsa 2

ExocucremMa KOMIETEeHTHOCTel MpaliBHUKA BiANMOBiIAJIBHOI0 32 Opramisaiiio
Ta BeJleHHS BilicbKOBOro 00/1iKy

Buan
KOMIIETEHTHOCTEM

Kuacrepu
KOMIIETEHTHOCTel

KomnerenTHocTi

IloBeninkoBi inAnkaTopu

1. Ocobucricui

1.1 KorniTuBHi

1.1.1
MUCJICHHS

Cucremue

1.1.1.1 3naTHICTH 3aCTOCOBYBaTH HOPMATHBHO-
npaBoBi aktu (nani — HITA) y cdepi opranizamii
Ta BEJICHHS BIFICBKOBOTO OOJIIKY.

1.1.2  Amnamituyne
MUCJIEHHS

1.1.2.1 3patHicTh y CTPYKTYpOBaHWH croci
36upatH it 00pobsiTH HEOOXinHY iHpOpMaLio 3
pI3BHUX JUKepeN Uil OpraHi3amii Ta BeIeHHS
BiliChKOBOTO OOJIKY.

1.1.3
MUCJICHHS

Kputnune

1.1.3.1 3naTHicTb aHaNI3yBaTH Ta
OLIIHIOBATH CTaH BiHCHKOBOTO OOJIKY.

1.2 IIcuxoconiaabHi

1.2.1 Emouiitanit
IHTEJIEKT

1.2.1.1 EMouiiina caMoperyJswis;
1.2.1.2  Crpecocrifikictb ~ Ta
IMITyJIbCHBHOCT1;

1.2.1.3 EMnariiiHicTs;

1.2.1.4 CoujanbHa BiAmOBiIaIbHICTE;
1.2.1.5 YMiHHS KOHCTPYKTHBHO PO3B’sI3yBaTH
KOH(QJITIKTH.

KOHTPOJIb

122
KowmymnikatusHi

1.2.2.1 3naTHICT HaNAroPKyBaTH KOMYHIKAIlil
MDK I[IEHTPaJIbHAMH OpraHaMHM BHKOHABYOI
Buagu (mami — LOBB), iHmumm opranamu
BJIaJM, OPTaHAMU MICIIEBOTO CaMOBPSIIyBaHHS,
OpraHaMH BiHiCBKOBOTO YTPaBIIHHA PIi3HUX
piBHIB Ta ocobamH, IO MArOTh BITHOIICHHS 10
BHUKOHAHHS BIiCBKOBOTO 000B’S3KY;

1.2.2.2 3parHicTe iHGOPMYBaTH TPO YHHHE
3aKOHOJJaBCTBO Ta  BHMOTH  KepiBHHUX
nokyMeHTiB (mam — KJI) momo opramizamii Ta
BEJICHHSI BIiCBKOBOTO OOJIIKY;

1.2.2.3 3paTHICTH NPOBOAUTH PO3’ICHIOBAIBHY
poboTy WIONO MOTPWMaHHSA B/3  TpaBUI
BiliCBKOBOTO OOJIIKY Ta IPUTSTHEHHS 10
BiJIIOBIIAJILHOCTI 3a X MOPYLICHHS
(AUCUHMTIUTIHAPHOT, aJIMIHICTPATUBHOT,
KpHUMiHAJIbHOT);

1.2.2.4  3pgaTHIiCTh HaJaBaTH  JOIIOMOTY
MpaIiBHAKaM Ta MOCAJ0BUM 0CO0aM B YaCTHHI
JOTPHMAHHS  HHMH  3aKOHOJABCTBA  IIPO
BilicEKOBHH ~ 00OB’S30Kk B 0(OpMIICHHI
JTOKYMEHTIB, 3aITUTIB 10 BIAIIOBIAHUX
IHCTaHIIMH, 3asB AJIs1 OTPUMAHHS MOCIYT;

1.2.2.5 3naTHICTD HaNAropKyBaTH KOMYHIKaIii
mbk I{OBB, iHmmMMH opraHaMm BHKOHAaBYOL
BJIa/IM, MICIEBIMH OpPTaHAMH BJIAJU, OpraHAMH
MiCIIEeBOTO CaMOBpSIAyBaHHS, opraHamu
BiliCbKOBOTO YNpaBJIiHHA pIi3HUX PIBHIB Ta
ocobamy, IO MalOTh  BIJHOWIEHHA  JIO
BHUKOHAHHS BIMICBKOBOTO OOOB’S3KY 3 NHTaHb
oprasizanii ohopMIICHHS (aHyTFOBaHHS )
OpOHIOBaHHS B/3;

1.2.2.6 3paTHICTH IHCTPYKTYBaTH B/3, SKi
MUBIraloTh OPOHIOBAHHIO, 3 NPUBOAY X Jii
U1t 0OpMIICHHS! OPOHIOBAHHS.

123
CaMOMEHeKMEHT

1.2.3.1 3paTHICTH YNpaBIiHHI OCOOMCTHMHU
LIHHOCTSIMH;
1.2.3.2 TIpaBusbHe, 4iTke (OPMYJIIOBAHHSI Ta
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Buan
KOMIIETEHTHOCTEM

Kaacrepu
KOMIIETEHTHOCTel

KomMmnerenTHocri

IloBeninkoBi inaMKaTopu

PO3YMIHHS LITEH;

1.2.3.3 [i3HaHHA CBOIX MOXIMBOCTEH Ta iXHIX
MEXK;

1.2.3.4  EdextuBHe
€HEepTii, 3HAHb;
1.2.3.5 Opranizanis BnacHO{ po6oTH Ta po6OTH
HepCoHay;

1.2.3.6 3naTHicTb CIPaBIATHCS 31 CTpecamMu;
1.2.3.7 3natHicTb ynpaBisITH KOHQIIKTaAMHU;
1.2.3.8 Ocobuctuii TBOpYHIA pO3BUTOK;

1.2.3.9 3paTHicTh aganrarii, CTIMKOCTI 10 3MIH;
1.2.3.10 YMine CTBOpEHHS BIACHOTO IMiDKY.

BUKODHUCTaHHSA  dacy,

2. Ilpodeciiini

2.1 3aranbHi

2.1.1 Oprasizaniitai

2.1.1.1 3patHicTh BeCcTH OOJNIK Ta [iIOBY
JTIOKyMEHTALIi0;

2.1.1.2 3paTHicTb OpraHi3oByBaTH i MJIaHYBaTH
poboty 3 Benenns BO;

2.1.1.3 3partHicTh aHaANi3yBaTH Ta OIHIOBATH
CTaH BEJICHHS BIFICEKOBOTO OOJIKY;

2.1.1.4 3patHiCTh opraHizyBatu 0QGOPMIECHHSI
(aHyJTIOBaHHS) OpOHIOBaHHA B/3 y
BIATIOBIZHOCTI O YHHHOTO 3aKOHOIaBCTBA.

2.1.2 HopmartuBHO-
MpaBoBi

2.1.2.1 3narnicts 3actocoByBarn HIIA y chepi
oprasizanii Ta BeleHHs BiiCBKOBOTO OOIIKY;
2.1.2.2 3parnicte iHGOpPMYBaTH OPO UHHHE
3aKOHOJJaBCTBO Ta BHMOTH  KepiBHHX
JIOKYMEHTIB IIOJ0 OpTraHizamii Ta BeXeHHA
BiliChKOBOTO OOJIIKY.

2.1.3 Lludposi

2.1.3.1 3narHicTh mpamoBaTH 3 6azaMH JaHUX
3akoHomaBcTBa 3 BO Tta  cucremamu
CJIEKTPOHHOI B3aEMOI{; MECECHDKEPaMU;

2.1.3.2 3patHicTh opraHidyBatd (I[UdpoBe
poboye Mice 3 BCTaHOBICHHM IIPOTPAMHHAM
3abe3neueHHsIM BO);

2.1.3.3 31aTHICTb BUKOPHUCTOBYBAaTH CHUCTEMHE
MporpaMHe 3a0e3MeYeHHs] KOMI IOTEPHUX Ta
MOOUTBHUX NpUCTPoiB 3 BO;

2.1.3.4 3paTHICTP 3aXHWIIaTH KOMI'IOTEpPHI
HOPUCTPOI Ha SKUX BCTaHOBJICHO IIPOTpaMHE
3abe3neuenHs BO.

2.2 CremianbHi

2.2.1 s
oprasizamii Ta
BEJICHHS
MIePCOHATIBHOTO  Ta
MepCOHAIIBHO-

nepBuHHOTO BO

22.1.1 3/1aTHICTE  CymNpoBOJY  MpoLecy
opraHizamii ohopMIICHHS (aHYTFOBaHHS )
OpOHIOBAaHHS BiiCbKOBO3000B’ SI3aHHUX

22.1.2  3parmicte 30upaTH W 00poOIATH
HeoOXinHy iH(opMariio 3 pi3HUX JuKepen A
oprauizaumii  ohopMICHHSI (anymmoBaHHs)
OpOHIOBaHHSI BiliCEKOBO3000B’ SI3aHHUX;

2.2.1.3 3parHicts QopMyBaTH Ta IIOJABAaTH
odiriiiHi  moKyMeHTH  (3asBKH,  CIIHCKH,
0OTpyHTYBaHHS) Ha O(opMIICHHS OPOHIOBAHHS
BiliCbKOB03000B’ I3aHUX.

222 Hns | 2.2.2.1  3patHicTh  HajaBaTH  JOMIOMOTY
opranizamii Ta | TpamiBHUKAM Ta MOCAZOBUM 0CO0aM B YacTHHI
BEJICHHS JOTPHMAHHS  HHMH  3aKOHOJABCTBA  IIPO
MIepCOHAIIBHO- BificbkOBH# ~ 000B’s30k B oGOpMIICHHI
skicaoro BO JIOKYMCHTIB, 3aIUTIB o BiTOBITHUX
IHCTaHIIMH, 3asB IJIs1 OTPUMAaHHS MOCIYT;
2.2.2.2 3paTHICTH aHANi3yBaTH Ta OLIHIOBATH
cTaH oprasizanii opopmieHHS (aHYJIIOBaHHS)
OpOHIOBaHHS BiliCEKOBO3000B’ I3aHUX;
2.2.2.3 31aTHICTb KOHTPOJIOBATH AOTPUMAHHS
3aKOHOJABCTBA  YKpaiHM TMpO  BifiCEKOBHIA
000B’s30Kk  mpamiBHUKaMH  (CIyOOBIIAMN)
MINPHUEMCTB, YCTAHOBI OpTaHi3alii.
* po3pooneno asmopom na ocrosi [9]
Eman 3. @opmyeanns wikanu oyinio8aHHs. MEPCOHAly  MPOMOHYETHECA  BHUKOPHUCTOBYBATH
Hns  yHidikamii mporecy OLIHIOBAHHS MOHITOPHHTOBUH JIUCT, SIKMA BKJTIOYAE
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BHU3HAYEHWI TIepelliK MOBEJAIHKOBUX 1HMKATOPIB
(muB. Tabm. 2). IlpomoHyeThCS — 3acTOCyBaTh
OanpHy cucteMy Bim 1 g0 5, mo BimoOpakaTume
piBeHb POsIBY mpodeciitHol fii.

Kpurepii omintoBaHHS:

5 OamiB — fisi TPOSIBJISETHCS Yy TTOBHOMY
00cs131, TOCTIHHO;

4 Ganu — Jisi MPOSBISIETLCS Y JOCTATHHOMY
00cs31, HOCTIHHO;

3 0aymm — HisS TPOSBISETHCS YaCcTKOBO 1
MEPiOTUIHO;

2 Oamu — i TPOSIBISETHCS OOMEXKEHO
(HemoCTaTHBO), PIIKO;

1 Ga — J1is He MPOSBIISAETHC.

Eman 4. Pospaxynok nokasnuxise

4.1 OriHka KOMIIETEHTHOCTEH Y KOXKHOMY

KJacTepi  3a  3alpONOHOBAHOIO  IIKAJIOK
OLIIHIOBaHHS.

4.2 Po3paxyHOK  TOKa3HMKa  3HAYCHHS
KOMIIETeHTHOCTI K; B MeXax KiacTepy

KOMIICTEHTHOCTEH SIK CepeaHe apudMeTHIHe
nposiBy  npodeciiiHux  gii (IOBEmiHKOBHX

IHIUKATOPIB):
dy+dy+ds....+d
Ki,= dytdytds....tdy 1)

ne di , — OKpeMi 3Ha4YeHHs PiBHS MPOSBY Jii;
N — KUJIBKICTH JiH.

Ny — KUIbKICTb KOMIETEHTHOCTEH B MeEXax
KJIacTepy KOMIIETEHTHOCTEM.

4.4 Po3paxyHOK  TOKa3HWKIB Q, IO
XapaKTepU3ylTh BUJIU KOMIIETCHTHOCTEH
(ocobwucricHi Ta mpodeciiini) 3a GopMyITor0

_ Z:?:v1 Gk 3
Q12 === (3)

Ny
ne G,— TTOKa3HUK PIBHSI KOMITETEHTHOCTEIH;
N, — KUIbKICTh KOMIIETEHTHOCTCH B MeKax
KJIaCTepy KOMITETEHTHOCTEH
4.5 BuzHaueHHS IHTErpaJIbHOTO MMOKa3HUKA
Qrepes SIKUM XapaKTepru3ye piBeHB
KOMIIETCHTHOCTEH IEePCOHAY, BiJAMOBIIAIILHOTO
3a OpraHizailito Ta BeJICHHs BiHCHKOBOTO OOIIKY,
3a J0MOMOror0 GopMynu

Onepe = £222 (4)

Eman 5. Obpobra ompumanux danux.

O06poOKy IaHUX BIJIOBIAHO bi o)
3alPONOHOBAHOI METOIUKUA MOXKIIMBO 3/1iHCHUTH
BUKOpHcTOBYIour Tabmmii MS Excel.

Jnst mBHIKOi 00poOKH MacuBy iH(popMartii
3a moroMorow Excel, GiaHK MOHITOPUHTOBOTO
JMCTA IHTETPYEThCs Ha JHcT Excel, CTBOPIOIOTHCS
3B’S3KM  MDK YapyHKaMH JJI BHpaxyBaHHS
cepenIHbOapU(METHIHOTO 3 JOITOMOTO0 (PYHKITIT
=CP3HAUY 3a Onoku: OIliHKA PiBHS TPOSBICHHS

4.3 Po3paxyHOK TIOKa3HUKIB Gy, 10 KOMIIETEHTHOCTI Kj,; OLIHKa 3a KjIacTepu
XapaKTepU3ylOTh KIIACTEPH OCOOMCTICHUX Ta  KOMIETEHTHOCTell  Gj; OI[iHKA 33  BHJIH
npodeciiHux KOMIICTCHTHOCTC! 32 (opmyuoro KOMIIETEHTHOCTEH () ; 3aranbHa OMiHKA Opepc-

k
kK
Gy = 2121 L (2) IIpuknaz HaBeEHO Ha puc. 2, 3.
k
Jie K; — oKa3HUK piBHS KOMITETEHTHOCTEH;
Ja - K Vv K| =
A B C D E F G H
Buau Knacrepu
Kommneren- . .
KOMIIETEH- Qk KOMIIETEHTHOCTE Gk . Hi Hii OuiHKa
THICTE
THOCTEH ¥
1
1.1.1 CHcTe e 4 1111 4
2 MHCJIEHHA
1.1 Kormituesi | 3,0 [112AHIWTIEHEE | 540 |y 0 3
2 NHCIIEHHA
1.1.3 Kpumirine 3.0 1.1.3.1 3
4 " MHCJIEHHA
S 8 1.2.1 Emoupisgi 35 1.2.1.1 5
6 = 24 {HTEJEET ’ 1.2.1.2 2
7 g . 1.2.2.1 3
O
a] - 2 1.2.2 FEEN
. . 4.2 |KomMyHmxaTHEH 4.2 —
10 Tcmxzocomansm ’ . 1.2.2.4 4
FOMIIETEHTHOCT1
11 1.2.2.5 5
12 1.2.2.6 3
1.2.3 Canto- 5,0 1.2.3.1 5
13 MEHEN FMEHT
14

Puc. 2. Po3paxyHok oco0ucTiCHUX KOMIIeTeHTHOCTeil 3a 1onomororw MS Excel
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K& - XK v A& =
A B = D E F G H
Bamr Kmacrtepu K
KOMITETEH- Qk KOMIIETEHTHOC Gk Konmeren-THICTE 1 Pt C1nsEa
THOCTEA TER
1
2 21.1.1 5
3 21.1.2 4
4 2.1.1 Opramiz aiiFrn 4.2 2.1.1.3 k]
S 21.1.4 5
=] 2.1.1.5 4
7 21 Zarami 45 212 H?pmamuo- 50 2121 5
8 p aBoBi 2122 5
o = 2131 5
10 | 2132 4
s -
11 =4 a3 2.1 3 Imbposi 4.4 2133 5
1z = 2134 4
13 —~ 2135 4
14 2.2.1 Ona opramisaiii Ta 2211 5
- BEAEREA Mep COMATIEHOTO 4'_? 2212 4
TA MMepCcOHATTEHO-
16 2.2 CrrierjiameHi 4.0 nepsHHHOro BO 2213 5
17 2.2.2 na oprarmisaii Ta 2221 2
18 BegeHHA I1ep COHATBHO- 33 2222 5
19 meicuoro BO 2223 3
20
21 Onepc 39
22
Puc. 3. PospaxyHoxk npogeciiinux komnereHTHOCTel 3a qonomoroio MS Excel
Ha ocHoBi orpumanux JaHuxX GOpMYETBCS ~ 3a OpraHizaliio Ta BEAEHHS BiCBKOBOTO OOJIIKY
Tabmust 3 AKoi  OymyeThess — TiNEpKOJIO (puc. 4).

KOMIICTCHTHOCTEH TpaIliBHUKA, BiJIOBIIAJIBLHOTO

CUCTEMHE MUCAEHHA

Aaa opradisayiita 50
BEAEHH NepCOHaAbHOI
Ta NepcoHanbHo-

nepsuHHoro B0

CamomeHs axmeHT

AHBAITIHHE MUCAEHHA

|
\
,. |
|

KomyHi KaneHi
KOMNETEHTHOCTI

. KpuTvm HE MucaeHRA —o— Camooyinxad

—@—- OuiHkuexcnepral
QuiHkuexcnepTa2
OuiHkuexcnepra3

7 EmMOYi FiHWIA i HTR ARKT Ouinknexcneprad

Puc. 4. I'inepko/ji0 KOMINETEHTHOCTel MPaUiBHUKA BilNMOBiJaJIbHOr0 3a OpraHi3amilo Ta BeJeHHS

BiliCbKOBOI0 00JTiKY

Meroarka paae 3MOry JIETKO TOPIBHSTH
pe3yNIbTaTH CaMOOLIHIOBAaHHS 3 pe3yJIbTaTaMu
OLIIHIOBaHHS eKCIIepTiB 3a Ppi3HIMHI
nmapaMeTpamMu, Bizyami3yBaTd IUQpOBI MaHi 1 y
3pyYHOMY BWIJISJII TPOBECTH aHAJI3 PpiBHA
KOMITETEHTHOCTEH MPaIliBHUKA, BHSIBUTH CHIIBHI 1
cnabKki CTOPOHHM, IO JO3BOJHUTH KEPIBHUITBY

CKOOPJIUHYBATH IISIIBHICTD
MiIBUIICHHS HOT0 KBai(ikartii.

Otpumana ouiHka Opepc MOPIBHIOETHCS 3
BHU3HAYEHUMHU KpUTEPISIMU OLIIHIOBaHHS
MepCOHaNy, BiIMOBIAAILHOTO 3a OpraHi3ailiio Ta
BeJIeHHsI BiiickkoBoro ooutiky (Tab:. 3).

CTOCOBHO
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Tabmng 3
Kpurepii oniHKH KOMIIETEHTHOCTE NepcoHally, BiANMOBIAAJLHOIO 32 OpraHi3aniio
Ta BeJeHHs BilicbKOBOI0 001Ky
- 3HayeHHsa
Kpurepii oninkn 0 KopoTka xapakTepucTHKa
nepc
[lpamiBHUK dYacTO TMPUITYCKAEThCS MOMMIIOK 1 HE JIOCSTae
“HexoMIeTenTHIL” <1 BCTaHOBJIEHHX u“inei?l Ta CTaHAaPTiB, j—[e giz[nosi,uae 3Bnqa151HI/IM_ BI/IMOF&?.N‘I.
[0 BHKOHYBAHOI POJI, Ma€ HU3bKUH PIBEHb KOMIIETEHTHOCTI AJIS Ifi€i
Toca i
[pamiBHUK dYacTO JOCArae BCTAHOBJCHI U1 Ta CTaHIAPTH,
“HemocTaTHbO 1-<2 BIAIMOBia€ 3BUYAHIM BUMOTaM JI0 BUKOHYBAHOI POJIi, iHOI mOTpedye
KOMIIETEeHTHHI” JOTIOMOTH Ta TMPHUITYCKAEThCS TOMHIOK, Ma€ HEeNOCTAaTHI piBeHb
KOMIIETEHTHOCTI JIJIs I1i€l mocau
[MpariBHUK 3aBXAW JOCATA€ BCTAHOBJICHI MU Ta CTaHIAPTH,
“KomnereHTHHA” 2-<3 BI/INIOBIIa€ 3BUYAHAM BUMOTAM JI0 BHKOHYBAHOI POJIi, KOMIETEHTHHIA
Jutst Liei mocaan
[MpamiBHUK 3aBXKAM JOCSrae BCTAaHOBJICHI LTI Ta CTaHAApPTH,
“Buina 3a cepeHI0 3_<4 BIANOBiae 3BMYaiHMM BHUMOTaM [0 BHKOHYBaHOI poJii Ta iHOAI
KOMIIETEHTHICTh” MEPEBUIY€E iX, BOJOMIE BUCOKUM pPIBHEM KOMIICTCHTHOCTI IS i€l
ocaju
[pamiBHUK 4YacTO MeEpEeBHINY€ BCTAHOBICHI LI Ta CTaHAAPTH,
“BucokokoMNeTeHTHHIi” 4-5 HOCIIIOBHO Ta Jy’K€ BIPAaBHO BHUKOHY€ (YHKIIOHANBHI 00OB’SI3KU
MIOHA/1 3BUYaiiHi BUMOTH, Ma€ BUCOKUH pPiBEHb KOMIIETEHTHOCTI
Ile 1mae 3Mory BU3HAYHTH peajibHi

3Mi0HOCTI TpalliBHUKAa 3 MUTaHb OpraHizamii Ta
BEJICHHS BIICHKOBOT'O OOJIIKY, IPUHAHSATH PillICHHS
PO JOUIJBHICTh TPU3HAYCHHS HOr0 Ha IO
nocaay, ab0 BXHUTH 3aXOAW MOTHBAIiHHOTO
Xapakrepy, NPUIHHATH pillICHHS 1010
IJBUIIICHHS PiBHSI HOTO CITPOMOXKHOCTEH.

BucHoBku. Y  crarri  po3poOiieHO
METOIIMKY $IKa TIPYHTYETbCS Ha OLIHIOBAaHHI
NposiIBYy ~ TOBEJIHKOBUX  IHAWKATOpiB  (Aiid)
BIJIMTOBIZIHO JI0 IIKaJM OIIHIOBAHHS 1 BPaXOBYE
ocoOuCTicHI Ta TpodeciliHi  KOMIIETEHTHOCTI
MepcoHaly, BiOBIIABHOTO 3a OpraHi3aiiio Ta
BEJICHHS BIMICHKOBOTO O0JIiKY.

Meroarka Jae 3MOry OLIHUTU pPiBEHb

kBamiikamii  mepcoHamy, — HepeAyciM,  Ie
TIO3UTHBHO BILTBAE Ha i IBUILICHHS
e(eKTHBHOCTI TIpalli Ta peaizaliio MOTeHIialy
NEePCOHATy,  BIAMOBIIAIGHOTO 33  BEICHHS
BIiCLKOBOTO  OOJKYy, a TaKkoX  CIpHSE
MOKpAaIleHHI0 ~ MOTHBalii  wiei  Kareropii
MpaliBHUKIB, 3MIOHEHHIO (QOpPMyBaHHS Ta

peauizariii cTpaTerii iX pO3BHUTKY.
3amponoHOBaHA METOIMKA MOXe OyTH
3aCTOCOBAaHA KEepPIBHUKAMU pI3HUX PIBHIB IS

OIIHIOBAaHHSA Ta BigOOpy TeEpcOHATy  3a

BiJIIIOBITHUMH HAIIPSIMaMH JisTTbHOCTI.
OCHOBHUM HANPSIMOM MOAAJIBIITHX

AOCHIKEHb €  YIOCKOHAJICHHS  METOJIUK

OIIIHIOBAaHHS OpraHi3allii Ta BeJICHHS BiiCBKOBOT'O
00Ky, IO [O3BOJHTH iAEHTH(]IKYBATH Ta
OOTpYHTYBAaTH B3a€EMO3B’SI3KH 1 3aJIEKHOCTI MIiX
HUMH Ta 00’ €KTHUBHO OLIHUTU CTaH BICHKOBOI'O
00Ky B IJIOMY.
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Methodology for assessing the competencies of personnel responsible for organizing and
maintaining military registration

Annotation

Personnel represent a key resource for any organization. Their professional development,
qualifications, abilities, and skills determine not only personal growth but also operational efficiency.
However, regrettably, assessing the level of professionalism solely based on educational documents is
quite challenging. Consequently, there arises a need to develop an evaluation methodology that
objectively reflects the personal and professional competencies of employees responsible for organizing
and maintaining military registration. A comprehensive, unbiased assessment of personnel responsible
for organizing and maintaining military registration serves not only as an effective tool for regulating
the activities of relevant employees but also exerts a significant influence on the state of military
registration.

The article develops a methodology for evaluating personnel responsible for organizing and
maintaining military registration, which is based on the application of a competency-based approach.

The methodology is grounded in the evaluation of behavioral indicators (actions) according to an
assessment scale and takes into account the personal and professional competencies of personnel
responsible for organizing and maintaining military registration.

The methodology enables the assessment of personnel qualification levels, which primarily has a
positive impact on enhancing work efficiency and realizing the potential of personnel responsible for
maintaining military registration, as well as contributes to improving the motivation of this category of
employees, strengthening the formation and implementation of their development strategy.

The proposed methodology can be applied by managers at various levels for evaluating and
selecting personnel in relevant areas of activity.

Keywords: military registration; qualification; competence; behavioral indicators.
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	Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження цього напряму свідчить, що питанню оцінювання персоналу приділялась значна увага низки вітчизняних науковців [1–5]. В означених джерелах:
	досліджено сутність, мету, принципи й методи оцінювання персоналу підприємства, що дало змогу сформувати функції системи оцінювання та перелік критеріїв оцінювання [1];
	проведено аналіз практики та оцінки ефективності управління персоналом, розкрито систему коефіцієнтів оцінки ефективності управління персоналом [2];
	досліджено найбільш затребувані компетентності працівників, що дозволило деталізувати їх склад та визначити критерії оцінки персоналу [3];
	запропоновано застосовування комбінованого підходу з вибором вагових коефіцієнтів та критеріїв оцінки, це підвищує об’єктивність та ефективність оцінювання персоналу, сприяє прийняттю обґрунтованих кадрових рішень, покращенню мотивації й продуктивност...
	розглянуто наукові підходи до формалізації критеріїв оцінювання службової діяльності військовослужбовців, використовуючи метод кваліметрії, що дозволяє підвищити об’єктивність формування рейтингових списків кандидатів для просування на посадах [5].
	Проте у працях [1–5] невирішеною частиною оцінювання персоналу залишається відсутність цілісної методики оцінювання працівників відповідальних за організацію та ведення військового обліку призовників, військовозобов’язаних і резервістів. Водночас, ана...
	Мета статті – висвітлення методики оцінювання персоналу, відповідального за організацію та ведення військового обліку.
	Зважаючи на поставлену мету, в роботі визначено та вирішено такі завдання: визначення основних цілей та етапів процесу оцінювання персоналу, відповідального за організацію та ведення військового обліку; розроблення і апробація методики оцінювання озна...
	Персонально-якісний військовий облік передбачає облік відомостей (персональних та службових даних) стосовно призовників, військовозобов’язаних та резервістів за задекларованим (зареєстрованим) місцем проживання, які узагальнюються в облікових документ...
	Персонально-первинний військовий облік передбачає облік відомостей стосовно призовників, військовозобов’язаних та резервістів за місцем їх проживання у відповідній адміністративно-територіальній одиниці. У селах та селищах, містах ведення такого облік...
	Персональний військовий облік передбачає облік відомостей щодо таких осіб за місцем їх роботи (служби) або навчання та покладається на керівників державних органів, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ та організацій.
	Організація та ведення військового обліку в державних органах, органах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах та організаціях покладається на відповідних керівників, або на призначених ними посадових осіб. Отже персонал, відповідальни...
	Для належного функціонування системи військового обліку (забезпечення її автоматизації із застосуванням ЄДРПВР) чисельність осіб, відповідальних за ведення військового обліку, з урахуванням норм визначених Постановою [6], наведено у Табл. 1.
	Таблиця 1
	Норми чисельності осіб, відповідальних за ведення військового обліку
	Загальна чисельність осіб, відповідальних за організацію та ведення військового обліку в державних органах, органах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах та організаціях, визначається з урахуванням чисельності призовників, військовоз...
	Якісна характеристика персоналу, відповідального за організацію і ведення військового обліку, базуватиметься на компетентнісному підході, що забезпечить виявлення знань, професійних навичок та особистісних якостей, необхідних для якісного ведення війс...
	Розглянемо тлумачення поняття “компетентність” з позиції Міністерства освіти і науки України та Національного агентства кваліфікацій.
	Так згідно з Законом [7], компетентність – це здатність особи успішно соціалізуватися, навчатися, провадити професійну діяльність, яка виникає на основі динамічної комбінації знань, умінь, навичок, способів мислення, поглядів, цінностей, інших особист...
	Національне агентство кваліфікацій трактує “компетентність” як здатність особи реалізовувати трудові функції відповідно до професійного стандарту в результаті поєднання знань, умінь, навичок та особистих поглядів.
	Таким чином особи, на яких покладено організацію та ведення військового обліку (крім державних службовців), за Національним класифікатором [8], повинні відповідати кваліфікаційним вимогам, визначеним Професійним стандартом [9].
	Для оцінювання персоналу, відповідального за організацію та ведення військового обліку доцільно використовувати метод “360 градусів”. Це комплексний метод оцінки, сутність якого полягає в тому, що співробітника оцінюють декілька людей із його робочого...
	Методика оцінювання персоналу, відповідального за організацію та ведення військового обліку на основі запропонованого підходу передбачає декілька етапів.
	Етап 1. Формулювання цілі та очікуваних результатів проведення оцінювання, що передбачає: визначення відповідності займаній посаді, рівня вмотивованості, завантаженості, надання об’єктивного зворотного зв’язку, та пропозицій з покращення організації т...
	Етап 2. Визначення компетентностей, та поведінкових індикаторів, щодо працівників, відповідальних за організацію та ведення військового обліку.
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	Рис. 1. Функціонально-компетентністна модель організації та ведення військового обліку
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	Для уніфікації процесу оцінювання персоналу пропонується використовувати моніторинговий лист, який включає визначений перелік поведінкових індикаторів (див. Табл. 2). Пропонується застосувати бальну систему від 1 до 5, що відображатиме рівень прояву п...
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	4.5 Визначення інтегрального показника ,𝑄-перс., який характеризує рівень компетентностей персоналу, відповідального за організацію та ведення військового обліку, за допомогою формули
	,𝑂-перс.= ,,𝑄-1.+,𝑄-2.-2. (4)
	Етап 5. Обробка отриманих даних.
	Обробку даних відповідно до запропонованої методики можливо здійснити використовуючи таблиці MS ExceІ.
	Для швидкої обробки масиву інформації за допомогою Excel, бланк моніторингового листа інтегрується на лист Excel, створюються зв’язки між чарунками для вирахування середньоарифметичного з допомогою функції =СРЗНАЧ за блоки: оцінка рівня проявлення ком...
	Рис. 2. Розрахунок особистісних компетентностей за допомогою  MS Excel
	Рис. 3. Розрахунок професійних компетентностей за допомогою MS Excel
	На основі отриманих даних формується таблиця з якої будується гіперколо компетентностей працівника, відповідального за організацію та ведення військового обліку (рис. 4).
	Рис. 4. Гіперколо компетентностей працівника відповідального за організацію та ведення військового обліку
	Методика дає змогу легко порівняти результати самооцінювання з результатами оцінювання експертів за різними параметрами, візуалізувати цифрові дані і у зручному вигляді провести аналіз рівня компетентностей працівника, виявити сильні і слабкі сторони,...
	Отримана оцінка ,𝑂-перс. порівнюється з визначеними критеріями оцінювання персоналу, відповідального за організацію та ведення військового обліку (Табл. 3).
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	Це дає змогу визначити реальні здібності працівника з питань організації та ведення військового обліку, прийняти рішення про доцільність призначення його на цю посаду, або вжити заходи мотиваційного характеру, прийняти рішення щодо підвищення рівня йо...
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